
情報セキュリティ基本方針 

1. 目的 

当代理店は、顧客情報を守り、安全・安心なサービスを提供するために本ポリシーを定めます。 

2. 適用範囲 

役員・従業員すべてに適用します。 

3. 基本方針 

• 個人情報保護法や金融庁ガイドラインなど、関連法令を遵守します。 

• 顧客情報は業務に必要な範囲でのみ利用します。 

• 不要になった情報は確実に廃棄します。 

4. 情報管理 

• PC管理：業務専用 PCを使用し、パスワードとセキュリティソフトを常に最新に保ちます。 

• ネットワーク：公共 Wi-Fiは使わず、安全な社内回線や VPNを利用します。 

• 紙資料：最小限にとどめ、施錠保管・シュレッダー処理を徹底します。 

5. 教育・周知 

• 年 1回以上、従業員向けに情報セキュリティ研修を行います。 

• 新規入社時に本ポリシーを説明し、遵守を徹底します。 

6. 事故対応 

• 情報漏えい等が発生した場合は速やかに管理責任者へ報告し、必要に応じて顧客・保険

会社・当局へ連絡します。 

7. 見直し 

• 法令や業務環境の変化に応じ、定期的に内容を更新します。 
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